7\ Forest Formations & Stratégie d’entreprise
-

Nouvelles formations |
Developpez les 1
talents, perennlsez
les connaissances,

ameliorez vos
performances.

Découvrir Forest
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Ce que nous proposons

Découvrez nos formations

Management g2
Recrutement & diversite g
Statistiques g

Soft-skills (3)

Conférences & Seminaires m

Vous voulez vous former ?
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Nos Formations

Formations & Stratégie d’'entreprise

Management

Respecter les besoins fondamentaux des
collaborateurs et sen servir pour étre
vecteur de motivation et dengagement

Entretien annuel : quelques perspectives
d'innovation.

Qualité de vie au travail, bien-étre au travail,
bonheur au travail : d quoi cela renvoie-t-il
vraiment ? Quattendent les salariés
aujourd'hui ? Les réponses de la science...

Tous des managers rationnels, vraiment ?
Jugement et prise de décisions en
entreprise.

Travailler avec une équipe qu'on n'a pas
choisie : boite a outils comportementale
pour la collaboration

Comprendre les groupes humains et leurs
invariances : processus et dynamiques de
groupe.

Compréhension experte des émotions au
travail : neurophysiologie des emotions et
management des processus émotionnels

Conduite du changement et communication
interne.

Impression management au travail ;
fondamentaux et méthodes daction.

Comprendre les phénomeénes sociaux et
psychologiques en entreprise et sen servir
pour manager : psychologie et sociologie
des organisations.

Compréhension experte des comportements
au travail. Comportementalisme Darwinien:
evolution, comportements prosociaux et
bien-étre au travail.

Intelligence collective : pourquoi et quelles
conditions ?
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Management

Respecter les besoins
fondamentaux des collaborateurs
et sen servir pour étre vecteur de
motivation et dengagement

Cette formation a pour objectit de fournir aux
managers les clefs de la compréhension des besoins
psychologiques fondamentaux des individus humains,
mais également de leur impact sur leur travail. Nous
présenterons comment les mobiliser et les utiliser pour
motiver les salariés et les engager au travail.
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Management

Travailler avec une eéquipe qu'on
n'a pas choisie : boite a outils
comportementale pour la
collaboration

Travailler avec une équipe imposée peut étre un frein a ‘
la mise en place de bonnes pratiques de collaboration

et peut générer du rejet ou du désinvestissent qui font

passer les managers les plus souples pour des tyrans
autoritaires. Dans cette formation, nous ferons le point

sur ce qui peut favoriser ce rejet (questions de la

|égitimité, du statut, de la temporalité, de |'absence de

liberté, de la déresponsabilisation et des effets de
groupe). La formation vise a empécher les écueils
évoqués en fournissant aux managers les clefs pour
bien démarrer avec une équipe qu'ils n‘ont pas choisie.

2 jours niveau 1/
2 jours niveau 2
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Management

Impression management au
travail : fondamentaux et méethodes
daction.

Cette formation vise a fournir les bases de la gestion
des impressions : faire comprendre comment,
consciemment ou inconsciemment, les individus
influencent les perceptions des autres dans les
interactions sociales ou devant un public. Nous
aborderons également la question de la gestion des
émotions et son role dans la formation d'impression,
ainsi que les principales méthodes d'action sur la
gestion des impressions.
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Management

Entretien annuel : quelques
perspectives d'innovation.

L'entretien annuel est un des événements clé de
"évaluation des performances des salariés. En plus de
permettre de revenir sur les performances de |'année
et fixer les objectifs de |'année suivante, I'entretien
annuel est censé étre un véritable outil de suivi de la
performance et de GPEC au sein d'une entreprise.
Mais bien souvent, les salariés et les managers n'en
sont pas satisfaits. Alors qu'évaluer ? Quand ?
Comment ? Quelles méthodes utiliser pour compter
sur une fiabilité dans |'évaluation ?

1journée

Formations & Stratégie d’'entreprise

LH, BH, JP
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Management

Comprendre les groupes humains
et leurs invariances : processus et
dynamiques de groupe.

Cette formation vise a fournir aux managers les bases
permettant la compréhension des groupes d'individus :
conformisme, influence minoritaire, influence
majoritaire, soumission a |'autorité, compétition
intergroupes, homogénéité du groupe, appartenance
groupale, leadership, compétition...
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AAS LH, LB, HB, SP, JN
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Management

Comprendre les phénomenes
sociaux et psychologiques en
entreprise et sen servir pour
manager . psychologie et

sociologie des organisations.

Cette formation a pour objectif de fournir aux
managers les clefs de la compréhension de I'impact
des phénomeénes de groupes, phénomenes
psychologiques, et phénomenes sociaux au sein des
organisations. La connaissance de ces phénomene
permet de développer leurs capacités d'analyse et
d'action dans la compréhension des collaborateurs et
des relations avec leur environnement. Les stagiaires
sauront, a l'issue de la formation : analyser et
comprendre ce qui se passe au niveau humain dans
"entreprise, élaborer des stratégies, et utiliser des
méthodes pour accroitre la coopération et la
participation des employés dans |'organisation.

e

2 journées AA, LH 4

(possible de réduire a 1journée)
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Management

Qualité de vie au travail, bien-étre
au travail, bonheur au travail : a
quoi cela renvoie-t-il vraiment ?
Quattendent les salariés
aujourdhui ? Les réponses de la
science...

Cette formation vise a fournir aux managers les
connaissances nécessaires a la prise en charge de la
qualité de vie au travail dans leurs équipes pour
développer des conditions de travail propices a
"épanouissement des employés sur leur lieu de travail
et découvrir les mécanismes essentiels des relations
humaines, pour une meilleure empathie et un
leadership plus efficace. Cette formation servira
également déceler les premiers signes de burnout et y
faire face.

1journée

W
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Management

Compréhension experte des
émotions au travail :
neurophysiologie des émotions et
management des processus
émotionnels

Les émotions sont a la base de tous nos
comportements. En entreprise, elles sont bien souvent
négligées, et notamment dans le champ des théories du
management. Pourtant, leur compréhension par les
manager est nécessaire pour des équipes soudées et en
bonne santé. Ainsi, cette formation vise la bonne
connaissance et compréhension des émotions par les
managers. Nous évoquerons spécifiquement les
déterminants des réactions de stress, et la facon dont les
individus régulent leurs émotions négatives induites par
des stresseurs environnementaux (ainsi que les variables
physiologiques sous jacentes au stress chronique). Nous
développerons des pistes permettant aux managers de
s'adapter aux émotions des collaborateurs, a leurs
méthodes de régulation émotionnelle, et d'utiliser les
émotions pour motiver leurs collaborateurs.

2 journées AA et OZ
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Management

Compréhension experte des
comportements au travail.
Comportementalisme Darwinien:
evolution, comportements

prosociaux et bien-étre au travail.

La psychologie évolutionniste propose des pistes
explicatives des comportements prosociaux et des
comportements de santé. Plus précisément, elle
applique la théorie moderne de |'évolution darwinienne
a la compréhension de la santé, du bien-étre et de ses
antécédents et propose un ensemble de "guidelines”
pour comprendre le comportement humain, et
notamment les comportements en entreprise.

1journée
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Management

Tous des managers rationnels,
vraiment ? Jugement et prise de
décisions en entreprise.

Au travail comme dans notre vie personnelle, nous
sommes amenés a porter des jugements et,
éventuellement, a prendre des décisions de fagon assez
récurrente. Si nous pensons bien souvent prendre des
décisions de fagon rationnelle, c'est assez peu souvent
le cas. La prise de décision est un processus continu
intégré, en interaction avec |'environnement et les autres
individus. Pour autant, certaines lois psychologiques
permettent de prévoir les décisions prises par les
individus, et de les orienter. Nous présenterons les
différents modéles explicatifs de la prise de décision, et
nous aborderons les enjeux psychologiques et
économiques de la prise de décision en entreprise.

2 jours AA LH, JP
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Management

Conduite du changement et
commuhnication interne.

Les changements et transformations sont percus
différemment selon les collaborateurs (leur personnalité,
leurs besoins, leur environnement, etc.), et générent des
réactions variees. La communication interne a pour
mission d'aider a accompagner le changement en
offrant aux salariés un cadre de travail permettant
I’échange motivés, |'écoute et la confiance.Cette
formation vise a fournir aux managers les connaissances
nécessaires a la conduite du changement : quelles sont
les méthodes qui fonctionnent ? Sur quoi reposent-

elles ? Comment les utiliser. Nous focaliserons une partie
de la formation sur les techniques de communication qui
favorisent |'acception du changement, la motivation et la
ré-assurance des équipes.

2 jours

A
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Management

Intelligence collective : pourquoi
et quelles conditions ?

Dans cette formation, nous explorerons ce que la
science dit de l'intelligence collective (qu'est ce ?
comment peut-on la développer et |'utiliser) et son lien
avec les compétences émotionnelles (et relationnelles).
Nous parlerons de |'enjeux de la mobilisation de
'intelligence collective dans les équipe et des conditions
de l'intelligence collective dans un groupe (équité,
empathie, sécurité psychologique).

MF&S-‘

1journée

-
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Nos Formations

Recrutement & diversite

Utilisation ethique des nouvelles techniques De la personnalité aux capabilités Sexisme au travail : machisme, sexisme,
et technologies de recrutement : tri de CV, sexisme bienveillant... d quoi ces termes
personnalité, matching, & évaluation des renvoient-ils sur le lieu de travail ?
compétences.

Stéréotypes, préjugés, & discrimination : Manager la génération Z : une remise au

quelles différences et comment les réduire point sur ces histoires de générations.

en entreprise ?
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Recrutement & diversité

Utilisation ethique des nouvelles
techniques et technologies de
recrutement: tri de CV.
personnalite, matching, &
évaluation des compétences.

De plus en plus d'organisations adoptent de nouvelles
méthodes de recrutement (entretiens entierement
digitalisés, tri de CV, outils de matching, outils de
détection de la personnaité, des compétences, de
I'employabilité, etc.) le plus souvent basées sur des
algorithmes. Cette formation vise a faire connaitre le
fonctionnement des outils, les biais qu'ils
comportement, a transmettre les connaissances
nécessaires pour diférencier un bon d'un mauvais outil,
recruter de fagon impartiale, et assurer I'enboarding des
collaborateurs recrutés par le digital.
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Recrutement & diversité

De la personnalité aux
capabilités

Cette formation (théorique) offrira aux stagiaires des
reperes pour différencier différents concepts
couramment manipulés en RH et ouvrir la voie a des
évaluations et des formations adaptées. Il s'agit plus
précisément des concepts de personnalité, compétence,
et motivation qui sont bien souvent confondus. Cette
confusion peut avoir de lourdes conséquences : les
compétences se développent, ce qui est moins le cas de
la personnalité. En confondant ces deux concepts par
exemple, on peut étre amenés a rejeter a tord la
candidature d'une personne tres qualifiée. Ainsi, cette - [
formation vise a expliciter ces différents concepts et les o ] | 7 1/
ancrer dans le réel avec des cas pratiques de terrain. a | ‘
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Recrutement & diversité

Sexisme au travail : machisme,
sexisme, sexisme bienveillant... a
quoi ces termes renvoient-ils sur
le lieu de travail ?

Cette formation vise a fournir aux managers les bases de
la compréhension du sexisme en entreprise. Qu'est ce
qu'une attitude sexiste et pourquoi ? Quelles sont les
conséquences des conduits sexistes ? Comment
reconnaitre les agissements sexistes ? L'objectif est
d'amener les managers a prendre conscience des
problemes liés au sexisme en entreprise pour leur
permettre de mieux les anticiper et prévenir, ainsi que
savoir comment réagir et lutter contre les agissements
sexistes.
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Recrutement & diversité
Steréotypes, prejugés, &
discrimination : quelles
différences et comment les
reduire en entreprise ?

Cette formation vise a présenter trois concepts qui sont
bien souvent mal connus des professionnels du
recrutement : les stéréotypes, les préjugés et la
discrimination. Nous répondrons aux questions suivantes
en s'appuyant sur la théorie en psychologie, gestion, et
économie pour fournir des applications et des réponses
de terrain. Quelles sont les différences entre stéréotypes
et préjugés ? A quoi renvoient-ils ? Comment
fonctionnement les stéréotypes ? A quoi servent-ils et en
quoi sont-ils parfois bénéfiques et parfois néfastes ?
Comment fonctionnent les processus de discrimination,
et comment les limiter ou les réeduire ?
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Recrutement & diversité

Manager la génération Z : une
remise au point sur ces histoires
de generations.

On peut lire partout que les générations actuelles sont
différentes des précédentes, qu'elles posent probleme
dans les entreprises, et que les prochaines risquent
d'encore plus poser problemes : elles sont
indisciplinées, n'ont pas les valeurs du travail... Mais
qu'en dit vraiment la science ? Peut-on croire tout ce
qu'on lit dans les journaux ? Cette formation fera le
point sur |'état de la littérature scientifique sur le sujet, et
permettra de comprendre pourquoi et comment on
catégorise les individus en générations, et en quoi cela
peut avoir de bonnes et de mauvaises conséquences.

1journée
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Nos Formations

Statistiques

Analyse de données humaines : découverte Human data : récolte, utilisation, et R sans code : faire des statiques avec Remdr
des fondamentaux et applications statistiques.
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Statistiques

Analyse de données humaines:
découverte des fondamentaux et
applications.

"Une étude de chercheurs au MIT a récemment montré
que.." est une phrase que |'on peut lire tous les quatre
matins. Mais que signifie t-elle vraiment ? Comment lire
et comprendre les résultats statistiques des études ?
Quelles sont les analyses qui permettent de traiter des
données humaines ? Comment les réaliser ? Comment
les différencier et comprendre ce a quoi elles renvoient.
Nous traiterons par exemple de la diftérence entre
corrélation et causation. Connaitre les bases du
traitement des données peut permettre une meilleure
compréhension des phénomeénes sociaux et plus
largement humains.

lllllllll

1journée AA OZ, JN, JP, BK
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Statistiques
Human data : récolte, utilisation,
et statistiques.

Cette formation permettra aux stagiaires de comprendre

et pratiquer les statistiques en sciences
comportementales pour la data analyse et data
visualisation des données en lien avec I'humain
(données utilisateurs, données RH, données
environnementales).

2 jours niveau 1/
2 jours niveau 2
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Statistiques

R sans code : faire des statiques
avec Rcmdr.

Cette formation fournira aux stagiaires les bases pour
réaliser des traitements statistiques de données en
rapport avec |'humain sous R (logiciel gratuit et tres
répute et utilisé dans le domaine de |'analyse de
données). Les stagiaires découvriront R au travail de
Remdr qui facilite la prise en main et 'apprentissage de
'analyse statistique.

Formations & Stratégie d’entreprise
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Nos Formations

Soft-skills

Auto-défense intellectuelle et esprit critique Comprendre ce quest la créativité et Développer son ecoute active, son
dans un monde dinfobésité. comment la développer intelligence émotionnelle et ses
competences emotionnelles
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Soft-skills

Auto-défense intellectuelle et

esprit critique dans un monde
dinfobésite.

Cette formation fournira aux stagiaires les bases pour se
défendre face a la quantité d'information a laquelle nous
sommes aujourd'hui confrontés : comment comprendre
si une information est véridique ou non ? Qui croire ?
Nous nous baserons sur les principes de la science et de
la zététique et traiterons, a titre d'exemple, du cas des
pseudo-sciences, ainsi que de |'astrologie ou de
I'homéopathie.

1journée
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Soft-skills

Comprendre ce quest la créativité
et comment la developper.

Cette formation vise a fournir aux participants les
éléments leur permettant de comprendre ce qu'est la
créativité et comment la développer. Plus précisement, il
s'agira dans un premier temps de définir ce qu'est la
créativité (Big C creativity et little ¢ creativity, Domain
general vs. domain specitic creativity) et quels sont ses
composants (low-level associative abilities et high-level
executive function abilities), de présenter les différentes
approches de la créativité (Person-centered approach,
Componential model of creativity, Multivariate approach
of creativity), et de comprendre le processus créatif. Les
stagiaires seront ensuite formés a comprendre évaluer et
développer la créativité, et enfin comment mettre la
créativité au service de la performance au travail.

Une société AGILYA SOLUTIONS - Siege social :
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Soft-skills

Développer son écoute active,
son intelligence emotionnelle et
ses competences emotionnelles.

Cette formation vise a fournir aux stagiaires les basiques
leur permettant de s'approprier : (1) les pré-requis de
'écoute active et s'exercer a la pratiquer, (2) le concept
de l'intelligence émotionnelle et ce a quoi il renvoie
vraiment et comment |'exercer. La moitié de la journée
se déroulera sous forme d'ateliers afin de permettre aux
participants de s'éxercer et de comprendre comment
développer par eux-mémes leur compétences émotions.

1journée
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Conférences & Seminaires

Générations X, Y... Ce que dit la science de
ces affaires de « générations »

Anticiper la résistance au changement :
comprendre le fonctionnement cognitif et
émotionnel de la cristallisation des opinions
et des pratiques

Jugement et préjugés: quand les étiquettes
diminuent nos performances. Eclairage
scientifique sur le phénomene de
prescription du symptome

10 idées regues sur la motivation : pour ne
plus la confondre avec dautres concepts et
discerner les différents types de leviers de
motivation.

Les stéréotypes : puisqUu’ils existent et
peuvent parfois étre positifs, pourquoi ne
pas s'en servir ?

Les effets insoupgonnés des dispositifs de
mécénat de compétences: entre
développement des compétences et
diminution du turnover

Pourquoi la plupart des entretiens annuels
ne permettent pas latteinte des objectifs

Que la science o-t-elle exactement &
apporter aux ressources humaines ? Toutes
les théories ne sont pas bonnes a prendre

L'engagement collaborateur par la
communication du quotidien : utiliser la
communication engageante

Pourquoi et dans quelle mesure le bien-étre
au travail est-il vraiment prédictif de la
performance ? Etat de l'art et
déconstruction des a priori.

Pourquoi la plupart des entretiens annuels
ne permettent pas latteinte des objectifs
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Générations X, Y... Ce que dit lo
science de ces affaires de
« generations »
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Conférences & Séminaires

Les stéréotypes : puisqu'ils
existent et peuvent parfois étre
positifs, pourquoi ne pas s'en
servir ?
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Conférences & Séminaires

L'engagement collaborateur par
la communication du quotidien:
utiliser la communication

engageante
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Anticiper la résistance au
changement : comprendre le
fonctionnement cognitif et
émotionnel de la cristallisation
des opinions et des pratiques.
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Conférences & Séminaires

Les effets insoupgconnés des
dispositifs de mécenat de
compétences : entre
développement des compeéetences
et diminution du turnover.
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Pourquoi et dans quelle mesure le
bien-étre au travail est-il vraiment
porédictif de la performance ? Etat

de lart et deconstruction des a
priori.

S
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Jugement et préjugés : quand les
étiquettes diminuent nos
performances. Eclairage

scientifigue sur le phénomene de
prescription du symptome. g™
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Pourquoi la plupart des
entretiens annuels ne permettent
pas latteinte des objectifs.

"
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Conférences & Séminaires

Les dessous cachés des
algorithmes d'aide a la décision
en entreprise : enjeux de diversiteé
culturelle et de justice
organisationnelle.
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Conférences & Séminaires

10 idees recues sur la motivation:
pour ne plus la confondre avec
dautres concepts et discerner les

différents types de leviers de
motivation.
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Que la science a-t-elle

exactement a apporter aux
ressources humaines ? Toutes les o
théories ne sont pas bonnes o
prendre.
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Ce que Nous proposons Notre Mission

Forest, votre expert en S
formation professionnelle S
et continue

Notre différence Nos atouts Notre valeur ajoutée

Un questionnement préalable et Hommes et femmes de terrain, ayant Des formations au plus pres de la réalité.
approfondi pour affiner vos objectifs et tous pratiqué la matiere qu'ils Un accompagnement terrain ou un
établir un contenu personnalisé. Nos enseignent au sein du groupe Agilya, tutorat.

formateurs enrichissent régulierement nos formateurs mettent leur passion au

leur formation par leur expérience de service de |la pédagogie pour

terrain. transmettre leur métier et leur expertise.

Vous voulez vous former ? Découvrir Forest

Une société AGILYA SOLUTIONS - Siege social : 4, Avenue Laurent Cély - 92600 Asnieres sur Seine - Tél : 01 71 12 62 63 - Fax : 01 71 12 62 64 - Site Web : www.agilya.com


http://www.agilya.com/
mailto:stm@formation-forest.com?subject=Demande%20d'informations%20sur%20FOREST

VO U S VO U lez VO U S fO r m e I" ? www.formation-forest.com

Notre équipe se tient a votre disposition
pour échanger sur vos projet.

Appelez-nous au 01 71 12 62 63
Kris ITELA : kri@formation-forest.com
Stéphane MILSENT : stm@formation-forest.com
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